Zatgcznik do Zarzqdzenia nr 19/2024
Dyrektora Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej
w SiedIcach z dnia 10.04.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALtOLETNICH
W PORADNI PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEJ
W SIEDLCACH

Rozdziat 1
Informacje ogdine

WPROWADZENIE

,Standardy ochrony matoletnich” sg jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony

matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.

Nalezy je traktowaé jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajacych skuteczniejszg ochrone

matoletnich przed krzywdzeniem, korzystajgcych ze wsparcia specjalistéw Poradni.

1)

2)

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujace zatozenia:
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach nie sg zatrudniane osoby mogace zagrazaé
bezpieczenstwu matoletnich,
wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowaé¢ symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni stat sie ofiarg przemocy w szkole
lub przemocy domowej,
podejmowane w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach postepowania nie moga
naruszac¢ praw okreslonych w statucie oraz bezpieczeristwa danych osobowych,
matoletni wiedzg, jak unikac zagrozen w kontaktach z dorostymi i réwiesnikami,
matoletni wiedzg, do kogo zwracac sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynig to majac
Swiadomos¢ skutecznosci podejmowanych w Poradni dziatan,
rodzice poszerzajg wiedze i umiejetnosci o metodach wychowania matoletni bez stosowania
przemocy oraz potrafig je uczyc zasad bezpieczenstwa.
Ponadto przyjeto, ze prowadzone w Poradni postepowanie na wypadek krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane w sposdb zapewniajgcy im skuteczng
ochrone, dziatania podejmowane w ramach ochrony mafoletnich przed krzywdzeniem sa
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale wszystkich
zainteresowanych podmiotow.
Niniejszy dokument okresla standardy ochrony matoletnich, stanowigce zbiér zasad i procedur
postepowania w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczedstwa. Jego najwazniejszym celem jest
ochrona matoletnich przed réinymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i
przyjaznego srodowiska w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach.



SLOWNICZEK POJEC

llekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)

2)

10)

11)

12)

13)

maftoletnim — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku zycia korzystajgcy ze
wsparcia Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach;

personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére z racji petnionej funkcji lub zadan maja
(nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;

dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Siedlcach;

rodzicu — nalezy przez to rozumiec przedstawiciela ustawowego matoletniego pozostajgcego pod
ich wtadza rodzicielska. Jesli matoletni pozostaje pod wtadza rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde
z nich moze dziataé¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy matoletniego;

opiekunie prawnym maftoletniego — nalezy przez to rozumieé¢ osobe, ktdrej zadaniem jest
zastgpienie matoletniemu rodzica, a takze wypetnienie wszystkich cigzgcych na nim obowigzkéw.
Jest przedstawicielem ustawowym maftoletniego, dlatego moze dokonywac czynnosci prawnych w
imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;
»0sobie najblizszej matoletniemu” — nalezy przez to rozumieé: matke, ojca, babcie, dziadka,
rodzenstwo, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne osoby pozostajgce we wspdlnym
gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobe petnoletnig wskazang przez matoletniego;
przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumiec kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na
celu przekroczenie granicy ciata matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie itp.;

przemocy seksualnej — nalezy przez ro rozumie¢ zaangazowanie mafoletniego w aktywnos¢
seksualng, ktdrej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody,
naruszajgcg prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé powtarzajacy sie wzorzec zachowan opiekuna
lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u matoletniego poczucie, ze
jest zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakgkolwiek wartos¢ jedynie wtedy,
gdy zaspokaja potrzeby innych;

zaniechanie — nalezy przez to zrozumieé¢ chroniczne Ilub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski
i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

przemocy domowej — nalezy przez to rozumieé jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine
dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych
0s6b wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczestwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosc cielesng, wolnos¢,
w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym Ilub psychicznym,
a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemocs;

osobie stosujgcej przemoc domowgq — nalezy przez to rozumiec petnoletniego, ktéry dopuszcza
sie przemocy domowej;

swiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze na temat
stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowej.



Rozdziat 2

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W PORADNI PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEJ
W SIEDLCACH

Matoletni, rodzice i pracownicy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach znajg
»,Standardy ochrony matoletnich”. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Dokument ,Standardy ochrony matoletnich” zostat opracowany, zgodnie z ustawg z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.).

Zapoznano z nim personel Poradni, rodzicéw/opiekunéw prawnych matoletnich oraz matoletnich.

Dokument udostepniono na stronie internetowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
Siedlcach oraz w sekretariacie.

Publikacja dokumentu spetnia wymogi ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.
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Personel wspoéttworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne srodowisko w Poradni.

Dyrektor Poradni okres$la organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan podejmowanych w
ramach procedur okreslonych w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich”.

Pracownicy Poradni sg Swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawnej cigzacej na nich za
nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.

. W Poradni prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkichpracownikéw z zakresu ochrony

matoletnich przed krzywdzeniem,a w szczegdlnosci:

rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia matoletnich,

procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletnich,

dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich,

znajomosci praw dziecka, praw cztowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych,

procedury ,Niebieskie Karty”,

bezpieczenstwa relacji catego personelu z matoletnimi, uwzgledniajgcq wiedze o zachowaniach
pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z matoletnimi.

§2

Placéwka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz edukacje w zakresie
wychowania matoletnich bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i
wykorzystywaniem.

. W Poradni znajduje sie tablica informacyjna, na ktérej umieszczane sg przydatne informacje na

temat: wychowania matoletnich bez przemocy, ochrony matoletnich przed przemocg i
wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa matoletnich w Internecie, mozliwosci podnoszenia
umiejetnosci wychowawczych oraz dane kontaktowe placdwek zapewniajgcych pomoc i opieke w
trudnych sytuacjach zyciowych.
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. Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujgcych w Poradni ,Standardéw ochrony matoletnich”.
. Poradnia umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym matoletnich, poprzez organizacje

warsztatéw, szkolen, konsultacji indywidualnych poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z
ochrong matoletniego przed zagrozeniami, w tymw Internecie oraz z zakresu wychowania
pozytywnymi metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego
matoletniego.

§3

Placéwka zapewnia matoletnim rowne traktowanie oraz przestrzeganie ich praw.

Przyjmowane w Poradni osoby matoletnie sg informowane, do kogo mogg sie zgtosi¢ po pomoc i
rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

. W Poradni wyeksponowane sg informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej

sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla matoletnich i mtodziezy.
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Placéwka ma procedury postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
matoletnich zapewnia skuteczng ochrone matoletnim.

Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego, tj.:

przemocy rowiesniczej,

przemocy domowej,

niedozwolonych zachowan personelu wobec matoletnich,

cyberprzemocy.

Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie moze
naruszac jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac szkody na jego
zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia, wstydu).

. W Poradni ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.
. W Poradni wszyscy pracownicy pedagogiczni sg odpowiedzialni za sktadanie zawiadomien

0 popetnieniu przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuriczego oraz za
wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”, za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenia mu wsparcia.

. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikéw

postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegajg dokumentacji z zakresu ochrony
danych osobowych, obowigzujgcej w Poradni.

§5

W Poradni wzmachniane jest poczucie bezpieczernstwa matoletniego w obszarze relacji spotecznych

1.
2.

oraz ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

W Poradni opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem.
W Poradni okreslono wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone.



3.

1)
2)
3)
4)
5)

W Poradni opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony matoletnich przed tresciami  szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

. W Poradni opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w

sytuacjach:

przemocy fizycznej,
przemocy psychicznej,
przemocy domowej,
przemocy seksualnej,
cyberprzemocy.

. W Poradni kazdy pracownik jest zobowigzany wdrozy¢ procedure , Niebieskie Karty” w sytuacji

podejrzenia stosowania przemocy.
Pracownicy realizujg plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.

§6

Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem s3 dokumentowane.

1.

3.

W Poradni prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w zwigzku z podejrzeniem
lub krzywdzeniem matoletnich.

Pracownicy pedagogiczni Poradni (osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z
krzywdzeniem matoletnich) sktadajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci, zobowigzane sg do
zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.

W procedurze ,Niebieskie Karty” stosowane sg wzory Kart ,A” i ,B” oraz kwestionariusze
rozpoznania przemocy domowe;.

§7

Placéwka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami

i procedurami ochrony matoletnich.

Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposéb kontroli okresla dyrektor Poradni.



Rozdziat 3
Zasady ochrony matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujace
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Siedlcach

Zasady zatrudniania pracownikéw oraz dopuszczania innych oséb do opieki nad matoletnimi

. Nalezy zapozna¢ sie z danymi kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej poznac jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona praw
matoletnich i szacunek do ich godnosci. Placowka musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione
posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi oraz byty dla nich bezpieczne.

. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkdw zwigzanych z opieka nad
matoletnimi placéwka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb w stosunku
do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie:
rps.ms.gov.pl

. Nalezy pobra¢ od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinna przedtozy¢ réwniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowe;j
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw.

. Jezeli prawo panistwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze
nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktoérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania
sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

. Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, placéwka jest zobowigzana uzyska¢ od osoby zatrudnianej
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie wytacznie w
przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw w zawodach lub na danych
stanowiskach obowigzuje wymaog niekaralnosci. Wymog niekaralnosci obowigzuje m.in. nauczycieli,
w tym nauczycieli oraz opiekundéw zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych
oraz kierownika i wychowawce wypoczynku matoletnich.



7.

2.
3.
4,
1)
2)
3)
a)
5)
6)
7)
8)

9)

10)

W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia nalezy poprosi¢ kandydata/kandydatke
o ztozenie o$wiadczenia o niekaralnosci oraz o braku toczacych sie wobec niego/niej postepowan
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popetnione przeciwko
matoletnim. Odmowa ztozenia takiego o$wiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki
zadnych negatywnych konsekwencji, w tym by¢ wytgczng podstawg odmowy zatrudnienia.

Zasady bezpiecznych relacji matoletnich i personelu w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Siedicach .

Personel dba o bezpieczenstwo matoletnich podczas pobytu w Poradni, monitoruje sytuacje
i dobrostan matoletniego.
Pracownicy podejmujg dziatania majgce na celu ksztattowanie prawidtowych postaw.
Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw.
Pracownicy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach:
w komunikacji z matoletnimi zachowujg spokdj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazujg zrozumienie dla ich
trudnosci i probleméw.
dajg matoletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wtasnego
zdania;
komunikujg sie z matoletnimi w sposdb konstruktywny, budujacy relacje, a nie hierarchie zaleznosci
oraz nieufnosc¢ i wrogos¢;
nie zawstydzaja, nie upokarzajg, nie lekcewazg i nie obrazajg matoletnich;
unikajg wypowiedzi nakazujacych, krytykanckich;
nie wyrazajg dezaprobaty wobec zachowania matoletnich w sposéb uwtaczajgcy godnoscii poczuciu
ich wtasnej wartosci;
nie reagujg ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie matoletniego, nie dowcipkujg i nie zartujg z
matoletniego;
stosujg zasady konstruktywnej krytyki wobec niewfasciwego zachowania matoletniego, tj. nie
krytykujg matoletniego w taki sposéb, aby czut sie zraniony, zmuszony do obrony czy do kontrataku;
nie podnoszg gtosu na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczeristwa matoletniego
lub innych matoletnich;
dajg matoletniemu prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wtasnego
zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel.

Zakaz stosowania przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie, w tym nawigzywania

relacji o charakterze seksualnym

Kontakty personelu z matoletnimi nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych normi zasad.
Pracownicy nie dzielg i nie dyskryminujg matoletnich (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie
tozsamosci, wiek, pte¢, status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

. Personel nie wykorzystuje wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,

przymuszanie, grozby).

. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec matoletniego, np. takiej jak: zabieranie

rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie,
klapsy, pocigganie za wtosy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak.
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec matoletniego, np. takiej jak:



1)
2)
3)
4)

5)

izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu matoeltniego w grupie,

stygmatyzowanie z powodu zdrowia, wygladu, orientacji seksualnej, swiatopogladu czy sytuacji
majgtkowej,

wyszydzanie matoletnich, wysSmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,
agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach internetowych,
umieszczanie obrazliwych, osmieszajgcych nieletnich rysunkdw, zdjec i filmodw,
rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych i ponizajgcych matoletniego materiatéw,
cyberstalking — sledzenie w sieci poczynan matoletnich i ich upublicznienie.

Personel nie stosuje naruszajgcych godnos¢ matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym,
nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, w tym:
komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym; dyskryminujgcych
komentarzy odnoszgcych sie do pfci,

wulgarnych lub niestosownych dowcipdéw i zartéw,

nie pisze do matoletnich wulgarnych lub dwuznacznych smsoéw, e-maili,

nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o matoletnichi ich rodzinach w
osobistych mediach spotecznosciowych, np. facebooku, bez zgody zainteresowanych stron,

nie wdaje sie w prywatne rozmowy w mediach spotecznosciowych, nie zamieszcza komentarzy i
nie udostepnia zdje¢ w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie erotycznym, ktére mogtyby
wyrzadzi¢ matoletnim krzywde.

Personel nie narusza nietykalnosci osobistej matoletniego, nie zachowuje sie wobec matoletniego
w sposéb niestosowny, np. nie dotyka, nie gtaszcze, nie poklepuje w sposdb dwuznaczny w celu
zaspokojenia wtasnych potrzeb seksualnych.

Nie zmusza matoletniego do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan, zachowan.

Personel zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletnich, ktére doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jesli matoletnich te dazytyby do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi, personel
reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga matoletniemu zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

Zasady nawigzywania kontaktu z matoletnimi w godzinach pracy, za pomoca kanatéw stuzbowych

1.

Kontakt z matoletnimi nigdy nie moze by¢ niejawny badZ ukrywany, nie moze wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

. Co do zasady kontakt powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczyé celdw

mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw personelu.

Personel nie zaprasza matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie znimi prywatnie
poza godzinami pracy.

Personel nie nawigzuje kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz wysytanie do nich
zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletnich i rodzice/opiekunowie
matoletnich sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicow/opiekundw.
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Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
Siedlcach, a w szczegdlnosci dziatania niedozwolone

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

. Matoletni majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym srodowisku. Personel Poradni chroni

matoletnich i zapewnia im bezpieczenstwo.

Matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okre$lonych w statucie Poradni.
Matoletni majg prawo do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie
etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢,
orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosc.

. Zachowanie i postepowanie wobec innych matoletnich nie narusza ich godnos$ci/wartosci osobistej.

Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolegéw i kolezanek,
ich prawa do wtfasnego zdania, do poszukiwan i popetniania btedéw, do witasnych pogladdw,
wygladu i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

. W kontaktach miedzy sobg matoletni nie powinny zachowywad sie prowokacyjnie.

Matoletni majg prawo do wtasnych poglagddw, ocen i spojrzenia na Swiat oraz wyrazania ich, pod
warunkiem, ze sposdb ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza
krzywdy.
Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd matoletnich nigdy
nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni nie majg prawa stosowa¢ z
jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec innych
matoletnich.
Matoletni majg obowigzek przeciwstawnia sie wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarnosci oraz
informowania pracownikdw Poradni o zaistniatych zagrozeniach.
Niedozwolone zachowania matoletnich w Poradni:

Stosowanie agresji i przemocy wobec matoletnich/ innych oséb:
agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie

wymuszenia;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

fizyczne zaczepki;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;

rzucanie w kogos przedmiotami;

agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

obelgi, wyzwiska

wySmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;

bezposrednie obrazanie ofiary;

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary

grozby;

agresji i przemocy psychicznej w réznych formach, np.:

ponizanie;

wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
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pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);

wulgarne gesty;

$ledzenie/szpiegowanie;

obrazliwe SMSy i MMSy;

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;

telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne, zastraszajgce;

niszczenie/zabieranie rzeczy nalezgcych do ofiary;

straszenie;

gapienie sieg;

szantazowanie
Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w Poradni, np. rzucanie przedmiotami, przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotdéw i substancji (Srodkéw pirotechnicznych, faricuchéw,
nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na terenie placowki.
Uzywanie wulgaryzmow.
Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wiasnosci Poradni.
Kradziez/przywtaszczenie wtasnosci innych oséb oraz wtasnosci Poradni.
Fotografowanie lub filmowanie innych matoletnich/oséb bez ich zgody.
Upublicznianie materiatow i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. Infrastruktura sieciowa Poradni umozliwia dostep do Internetu jedynie personelowi.

2. Siec jest monitorowana w taki sposéb, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych

1)

2)

naduzy¢.

Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie Poradni jest zainstalowane oraz
aktualizowane oprogramowanie antywirusowe.

W Poradni za bezpieczenstwo sieci odpowiedzialna jest osoba zatrudniona jako informatyk.

Do jej obowigzkéw naleza:

zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i
aktualizacje odpowiedniego oprogramowania;

sprawdzanie, czy na komputerach, w tym ze swobodnym dostepem do Internetu nie znajduja sie
niebezpieczne tresci.

Zasady ochrony wizerunku matoletnich/matoletnich/uczniéw

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Siedlcach uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci
i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku matoletniego.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisdw zawartych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny, w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a
takze na podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).
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2)
3)
2.

Upublicznianie wizerunku matoletniego, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie
audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej wtadze rodzicielskg lub opieke nad
matoletnim Poradni moze wykorzystaé w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony
materiat z udziatem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowos$ci oraz w sposdb
uniemozliwiajacy identyfikacje matoletniego, za zgodg dyrektora Poradni.

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

W Poradni wdrozono dokumentacje z zakresu ochrony danych osobowych, ktdra zostata
opracowana zgodnie z wymogami ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych z uwzglednieniem zasad:

zasady zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci,

zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

zasada prawidtowosci danych,

Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych posiadajg pisemne upowaznienia do
przetwarzania danych.

. Pracownicy Poradni zobowigzani sg do zachowania w poufnosci wszystkich danych, do ktérych

uzyskali dostep.
Rozdziat 4

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego

Zgtaszanie przemocy domowej przez matoletniego

=

Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego odbywa sie poprzez:

ujawnienie przez matoletniego przemocy domowej,

informacje od osoby bedacej bezposrednim swiadkiem przemocy,

analize objawdéw krzywdzenia wystepujgcych u matoletniego,

ocene stopnia ryzyka wystgpienia przemocy w danej rodzinie.

Informacje o krzywdzeniu matoletniego moga pochodzi¢ od bezposrednich swiadkdéw przemocy,
np. od rodzica niekrzywdzgcego, rodzenstwa, kolegi, kolezanki, sgsiada, osoby z dalszej rodziny
matoletniego, przypadkowego swiadka przemocy.

W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec matoletniego wskazywane jako fakty, a nie
domniemania, nalezy potraktowaé¢ z petng odpowiedzialnoscia i zareagowaé zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze. Podobnie jak w przypadku
ujawnienia przemocy przez samego matoletniego, pracownik nie dokonuje oceny wiarygodnosci
podawanych informacji. Zobowigzany jest do zareagowania na taki sygnat.

Osoba, ktéra powzieta informacje od krzywdzonego matoletniego podejmuje w pierwszej
kolejnosci dziatania majace na celu zatrzymanie krzywdzenia matoletniego.

W przypadku zagrozenia zycia matoletniego przekazuje informacje dyrektorowi Poradni, a on
zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie stuzby porzadkowe — o zagrozeniu zycia matoletniego.
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Zgtaszanie przemocy domowej przez pracownika Poradni

. Kazdy pracownik Poradni, ktéry zauwazy lub podejrzewa u matoletniego symptomy krzywdzenia,

jest zobowigzany zareagowac — jesli to konieczne, udzielié¢ pierwszej pomocy.

. W przypadku zaistnienia w/w sytuacji kazdy pracownik wypetnia tzw. Karte zgtoszenia — zatgcznik

1. Na karcie podpisuja sie: dyrektor, pracownik.

Pracownik w trybie pilnym przekazuje informacje o zaobserwowanym zdarzeniu dyrektorowi
Poradni, dotgczajgc pisemng notatke zawierajgcy istotne informacje dotyczace: wygladu, stanu,
dolegliwosci oraz zachowania matoletniego, cytaty jego wypowiedzi oraz podjete dziatania.

Zgtaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnatrz

. Osoba, ktéra jest swiadkiem stosowanej przemocy domowej wobec matoletniego ma prawo do

zgtoszenia w Poradni podejrzewania stosowania przemocy.

. W celu zgtoszenia stosowanej wobec matoletniego przemocy domowej w/w osoba jest obowigzana

dokonaé zgtoszenia bezposredniego do pracownika Poradni.

. W przypadku zgtoszen anonimowych, w tym telefonicznych do sekretariatu Poradni, pracownik

sekretariatu sporzadza notatke z rozmowy telefonicznej i archiwizuje wydruk pofaczen.

. W sytuacji, okreslonej w ust. 3, pracownik sekretariatu zawiadamia dyrektora o anonimowym

zgtoszeniu, dofaczajac notatke z rozmowy telefonicznej ze zgtaszajgcym lub wydruk ze skrzynki
elektronicznej placéwki.

Wstepna ocena sytuacji osoby krzywdzonej

. W kazdym przypadku zgtoszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego, dyrektor

Poradni powotuje zespdt interwencyjny do wstepnego zdiagnozowania sytuacji ofiary,
w szczegdblnosci, tzw. czynniki ryzyka oraz dane $wiadczace o przemocy lub wykluczajgce ja: kto jest
sprawca krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z matoletnim, jak czesto i od jak dawna matoletni
jest krzywdzony, informacje o zachowaniach pozostatych cztonkéw rodziny wobec matoletniego,
relacjach jakie ma mafoletni z osobg rodzica niekrzywdzgcego, o osobach wspierajacych go,
informacje o innych czynnikach towarzyszacych przemocy.

. W skiad zespotu interwencyjnego wchodzy: dyrektor, pracownik zgtaszajacy podejrzenie

stosowania przemocy oraz wskazani przez dyrektora specjalisci.

. Zaleca sie, by zesp6t przeprowadzit rozmowe z osobg krzywdzong i osobg zgtaszajacg podejrzenie

lub krzywdzenie matoletniego, a takze z rodzicem/opiekunem ,niekrzywdzgcym”.

. Wstepng diagnoze przeprowadza sie z wykorzystaniem karty obserwacji i diagnozy, bedacej

zatagcznikiem 2, a w przypadku zaniedbania — kwestionariuszem diagnozujgcym oznaki zaniedbania
— zatacznik 3.

Dyrektor informuje opiekunéw o obowigzku Poradni zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiednich instytucji — prokuratura, policja, sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej, Miejski Zespot Interdyscyplinarny, w celu uruchomienia procedury , Niebieskiej Karty”.

. Po poinformowaniu opiekunéw o podjetych czynnosciach dyrektor sktada zawiadomienie do

odpowiedniej z w/w instytucji.

12



Rozdziat 5

Edukacja matoletnich i rodzicow w zakresie praw matoletniego oraz ochrony przed
zagrozeniem przemoca i wykorzystywaniem

. Matoletni sg informowani przez pracownikéw Poradni do kogo maja sie zgtosi¢ po pomoc i rade w
przypadku krzywdzenia, wykorzystywania lub dyskryminowania.

. W Poradni na tablicach ogtoszerh oraz na stronie internetowej Poradni znajdujg sie materiaty
informacyjne dla matoletnich dotyczace instytucji, w ktérych moga szukaé pomocy oraz telefonu
zaufania dla matoletnich.

Rozdziat 6

Monitoring stosowania Standardéw

. W danym roku szkolnym Dyrektor wskazuje pracownika pedagogicznego jako osobe
odpowiedzialng za Standardy ochrony matoletnich obowigzujagce w Poradni. W przypadku
nieobecnosci wskazanego pracownika obowigzki w tym zakresie przejmuje koordynator danej
grupy zawodowe;.

. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standarddw, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow i prowadzenie rejestru zgtoszen, ktéry znajduje sie
w sekretariacie Poradni oraz zaproponowanie zmian w Standardach.

. Osoba, o ktoérej mowa w ust. 1 powyzej, przeprowadza wséréd pracownikdw placéwki, raz w roku,
ankiete monitorujagcg poziom realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi zatgcznik 4 do
niniejszych Standardow.

. W ankiecie pracownicy placdwki moga proponowad zmiany.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetnionych przez
pracownikéw placédwki ankiet. Sporzgdza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie
przekazuje dyrektorowi.

. Dyrektor Poradni wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom placéwki,
uczniom i ich opiekunom nowe brzmienie Standardéw.

Rozdziat 7

Postanowienia koncowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposdb dostepny dla pracownikdéw Poradni, matoletnich i ich opiekundéw

poprzez zamieszczenie ich na tablicach informacyjnych Poradni oraz na stronie internetowe;j.
. Pracownicy oraz rodzice/opiekunowie prawni potwierdzajg sie zapoznanie z niniejszym
dokumentem poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia (zatgcznik 5 6).
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KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Zatacznik 1

Dotyczy matoletniego:

Osoba zgtaszajaca:

Imieg i nazwisko:

Dane do
kontaktu:

Stopien
pokrewienstwa:

Zrédto  wiedzy
lub informacji
0 przemocy

Data zgtoszenia:

Forma zgtoszenia:

Pisemna, bezposrednio, listownie, drogg listowng [niepotrzebne skresli¢]

Fakty wskazujgce na
stosowang przemoc
podane przez osobe
zgtaszajaca:

Inne informacje o
matoletnim,
rodzinie,

Wskazanie
potencjalnej osoby
stosujgcej przemoc

Podpis osoby zgtaszajace;j: Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:

Data: .o
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LISTAA

INFORMACJA OD MALOLETNIEGO LUB OSOBY, KTORA BYtA BEZPOSREDNIM SWIADKIEM PRZEMOCY

Al
A2,

A3.

AA4.

A.5.
A.6.

A7.
A8.

A9.

Zatacznik 2

Kto$ w domu bije matoletniego, popycha, szarpie, potrzgsa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp. ------- Il

Kto$ w domu uzywa wobec matoletniego wulgarnych stéw, obraza, poniza, straszy, szantazuje, izoluje w

sposob ciagty i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z réwiesnikami, itp.

Opiekunowie nie zaspokajajg podstawowych potrzeb matoletniego, takich jak: przynaleznosci,
bezpieczeristwa, pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spotecznego,
pomimo wczesniejszej pracy z opiekunami w tym zakresie.

Kto$ w domu narusza sfere seksualng matoletniego, tj.: dotyka intymnych czesci ciata, namawia na
dotykanie intymnych czesci ciata osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje

kontakty seksualne z inng osobg w obecnosci matoletniego, prezentuje pornografie lub zmusza do

tworzenia tresci pornograficznych z udziatem matoletniego, itp.

Matoletni ma slady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10. i A.11.).

Matoletni méwi, ze boi sie wréci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie (wobec
siebie lub innych cztonkéw rodziny).

Matoletni moéwi, ze chce odebraé sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie. --------

Matoletni jest $wiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby
mieszkajacej w jego domu).

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI DOTYCZACA RODZICA:

Rodzic zachowat sie agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec matoletniego na terenie placowki

oswiatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnat, uderzyt, ponizyt, itp.

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWEJ DOTYCZACA MALOLETNIEGO:

A.10. Matoletni ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania, obrzeki,

oparzenia, obrazenia ciata $wieze i/lub w réznych stadiach gojenia sig, rany na ciele, itp. ---------------

A.11. Matoletni ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higiene ciata, nieadekwatnos¢ ubioru

do pory roku, wieku, itp. Wystepujg zaburzenia, opdznienia rozwojowe, problemy emocjonalne,
niepetnosprawnosé, a matoletni nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegéw

medycznych, terapii, wsparcia, itp. Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony

rodzicéw lub innych oséb z rodziny.

LISTAB

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWE) DOTYCZACA MALOELTNIEGO:

B.1. Matoletni odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach réwiesniczych (lub zabawie), identyfikuje sie

B.2.

z rolg ofiary i/lub sprawcy.

Matoletni reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w placdwce, np.: lekiem, izolacjg, autoagresjg,

agresjq itp.

B.3. Matoletni zachowuje sie autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie sie, nacina sobie skore, itp. lub wystepujg

zachowania ryzykowne matoletniego, np.: ucieczki zdomu, uzywanie substancji zmieniajacych
Swiadomos¢, ryzykowne kontakty, itp.




B.4. Matoletni boi sie powrotu do domu i/lub reaguje lekiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt
z rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacje powrotu do domu.

B.5. Matoletni czesto opuszcza zajecia (dotyczy matoletnich objetych obowigzkiem szkolnym) lub
bez uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub
dziataniach interwencyjnych placéwki.

INFORMACJE DOTYCZACE RODZICOW:

B.6. Postawa i zachowanie rodzicéw zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu matoletniego.

B.7. Rodzice nie wspotpracujg z placéwka przy udzielaniu wsparcia matoletniemu.

B.8. Matoletni rozdzielony z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostajgce bez
opieki osoby doroste;j.

B.9. Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem Srodkéw zmieniajgcych Swiadomosé, np. alkoholu,
narkotykow itp.

B.10. Matoletni z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato umieszczenia

w pieczy zastepczej.
LISTAC

OBSERWACJA PRACOWNIKA PLACOWKI OSWIATOWEJ LUB INFORMACJA OD OSOB BEDACYCH W
KONTAKCIE Z MAtOLETNIM | RODZICAMI:

C.1. Karalnosc rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie.

C.2. Wczesniejsze podejrzenie dotyczgce przemocy wobec matoletniego lub przemocy w rodzinie albo
obecne podejrzenie przemocy w rodzinie matoletniego.

C.3. Rodzic naduzywajacy srodkow zmieniajgcych Swiadomos¢ — np.: alkoholu, narkotykdw, lekow, itp. ---------

C.4. Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsréd oséb zamieszkujgcych
z matoletnim.

C.5. Rozwdd, separacja rodzicéw, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa.

C.6. Matoletni o szczegdlnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje 1 lub wiecej
sposrod: problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe, niepetnosprawnos¢. --------

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicdw, niewydolno$¢ wychowawcza lub brak zainteresowania

rodzicoéw rozwojem matoletniego.

C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin matoletniego.

C.9. Ubdstwo i wynikajgce z tego stanu problemy rodzicow.

OO0 o od d

O O



Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania

Zatacznik 3

L.p. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) TAK NIE
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody

2. Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. Brudna odziez

4, Brudne ciato

5. Nieprzyjemny zapach (insekty)

6. Brak podrecznikdw i przyboréw szkolnych

7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotéw

8. Przebywanie poza domem w pdznych godzinach

9. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. Ma dorostych , kolegéw”

11. Nie ma kolegédw wsréd rowiesnikow

12. Z trudem nawiazuje relacje

13. Izoluje sie od réwiesnikow

14. Bije sie po gtowie/twarzy lub wyrywa sobie wtosy

15. Czesto ma $lady zadrapan/siniakéw

16. Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. Bije innych

18. Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscia

19. Gwattownie uchyla sie przed dotykiem

20. Moczy sie

21. Boi sie przebywaé w zamknietych pomieszczeniach

22. Boi sie ciemnosci

23. Unika zaje¢ wychowania fizycznego

24, Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu

25. Nie bierze udziatu w wycieczkach

26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. Miewa nagte zmiany nastroju — od euforii do agresji

28. Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania

29. Nie odwzajemnia emocji

30. Odrzuca préby nawigzania bliskosci

31. Ma wybuchy wsciektosci

32. Nadmiernie skraca dystans fizyczny

33. Demonstruje zachowania seksualne

34, Nie docenia wtasnych osiggniec

35. Ma koszmary nocne

36. Ma problemy szkolne

37. INNE..viiece it

Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowac biorgc pod uwage catos¢ informacji o rodzinie. Pojedynczych

zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujgcych na zaniedbanie




Zatacznik nr 4

Kwestionariusz ankiety dotyczgcy monitoringu przestrzegania standardéw ochrony matoletnich
Instrukcja

Ankieta jest catkowicie anonimowa, dlatego bardzo prosze o udzielenie szczerych i zgodnych z prawda
odpowiedzi. Dziekuje za wypetnienie ankiety. Pytania:

1. Czy zapoznata sie Pani/Pan z dokumentem ,Standardy ochrony matoletnich”?
[ Tak

] Nie

Jezeli nie, to z jakiego POWOU? .......cccece e

2. Czy stosuje Pani/Pan w swojej pracy zasady tych standardow?

] Tak

] Nie
3. Czy uwaza Pani/Pan, ze potrafi rozpozna¢ syndromy krzywdzonego matoletniego?

] Tak

L] Nie
4. Czy Pani/Pan wie w jaki sposdb zareagowac na symptomy krzywdzenia matoletniego?

] Tak

L] Nie

5. Czy wedtug Pani/ Pana w Poradni przestrzegane sg standardy ochrony matoletnich?
O Tak

] Nie

Jezeli nie to w jakim zakresie?



Jakie dziatania podjeli Pani/ Pan w tym zakresie?

Czy ma Pani/Pan potrzeby w zakresie dodatkowych szkolen dotyczgcych ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem?

Dziekujemy za wypetnienie ankiety



Zatgcznik nr 5

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i przestrzeganiu zasad zawartych
w STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach

Siedlce, dnia ....cceeceecee e,

Ja, nizej PodPISANA/Y..cciviiieeeieriieseire ettt erae s , o$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze
Standardami  Ochrony Maftoletnich obowigzujgcymi  w Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznej
w Siedlcach.

czytelny podpis



Zatacznik nr 6

Oswiadczenie rodzica/opiekuna prawnego o zapoznaniu sie
z obowigzujgcymi
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach

Siedlce, dnia ....cceeceecee e,

Ja, Nizej POdpPISANa/Y....ccceeeieriieeine e et erenes os$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami
Ochrony Matoletnich obowigzujacymi w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Siedlcach.

czytelny podpis



